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摘  要 
 
近年来，随着传统观光旅游向休闲旅游升级转变及全域旅游、旅游+等旅游
业发展战略的持续推进，作为文化演艺产业与旅游产业相互融合而成的新型业态
——旅游演艺业获得蓬勃迅速发展。自 2004 年广西桂林推出《印象·刘三姐》
之后，各地紧随其后，纷纷效仿开发本地旅游演艺节目并投入到旅游市场。发展
旅游演艺有着丰富旅游产品品类、宣传城市形象和地区文化、推进产业融合和发
挥资源整合效益、促进旅游业转型升级等功能，产生良好的经济和社会效益。有
“东方夏威夷”美誉的厦门，由于本身具备的地理、自然、文化等优越条件，发
展本地旅游演艺业有着得天独厚的基础优势。但厦门旅游演艺业整体还处于初步
发展阶段，存在品类少、知名度小、产品质量不高等诸多问题，亟需加强行业整
体规划、强化资源整合、提升品牌知名度等。 
本文在分析国内外旅游演艺业发展情况的基础上，运用 PEST 分析法分析厦
门旅游演艺发展外部环境，运用波特五力模型对产业结构、市场竞争状况进行论
述。通过采取实地调研、专家访谈、问卷调查等研究方法，以厦门特色旅游演艺
产品——《闽南神韵》为例展开分析，探讨《闽南神韵》运营模式，对《闽南神
韵》市场需求状况进行调查研究，分析其存在问题和不足并从节目内容、市场营
销、内部管理三个层面提出了改进策略。同时，分别从发展环境、产品开发、市
场营销等方面对厦门市旅游演艺业的存在问题进行总结提炼，并针对厦门旅游演
艺存在产品质量良莠不齐、文化挖掘和结合程度不够、品牌特征不明显、宣传力
度不够等问题，分别就如何优化旅游演艺发展环境、完善旅游演艺产业体系、提
高产品质量、加大营销力度等方面进行论述，提出解决措施和发展对策建议，以
期为提升厦门旅游演艺行业竞争力，推动厦门旅游演艺业发展提供理论指导。 
 
关键词：旅游演艺；闽南神韵；发展研究 
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Abstract 
 
In recent years, with transformation of the traditional sightseeing tourism to 
leisure tourism and global tourism and tourism + development strategy of promoting 
continuously, as a cultural industry and tourism industry mutual confluence of new 
formats, tourism performing arts industry has obtained rapid development vigorously. 
Since 2004, Guilin, Guangxi launched the "impression of Liu Sanjie", followed the 
rapid development of local tourism performing arts all over the country. Development 
of tourism performing arts enriches tourism products category, and promotes city 
image and regional culture, industrial convergence and resource integration efficiency, 
transformation and upgrading of tourism industry, producing a good economic and 
social benefits. Xiamen has the reputation of "the Oriental Hawaii", because of 
advantageous geographical, natural, cultural and other conditions. Xiamen has a 
advantage of the development of local tourism performing arts industry. But Xiamen 
tourism performing arts industry as a whole is still in the preliminary stage of 
development. There are some problems like less category, small popularity and low 
quality. It needs to strengthen the industry as a whole planning, strengthening the 
resources conformity, enhancing brand awareness, etc. 
Based on the analysis of tourism performing arts industry development situation 
at home and abroad, the paper uses the PEST analysis method to analyze the external 
environment of the development of Xiamen Tourism Performing Arts, and Potter's 
five forces model to analyze industry structure and the market competition condition. 
By adopting field investigation, expert interview, questionnaire survey and other 
research methods, to Xiamen special tourism performing products - the Minnan verve 
analysis as an example, the paper discusses the Minnan verve operating mode, on the 
Minnan verve market demand investigation and study, analyzes the existing problems 
and the insufficiency and puts forward the improvement strategy on content, 
marketing and internal management. From the aspects of the development 
environment, product development and marketing, problems of Xiamen City Tourism 
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Performing industry were summarized, like product quality varying greatly, less 
cultural excavation and combining with the product, Brand characteristic not obvious, 
propaganda not enough and so on. Respectively, on how to optimize the development 
environment of tourism performing art, improve the tourism performing industry 
system, improve product quality, increase marketing efforts and other aspects, the 
paper puts forward suggestions and measures in order to enhance the competitiveness 
of Xiamen Tourism Performing Arts industry, to provide theoretical guidance to 
promote Xiamen Tourism Performing industry development. 
 
Key words: Tourism performing arts; Minnan Verve; Development research 
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第 1章 绪论 
1.1 研究背景及意义 
1.1.1 研究背景 
近年来，我国经济社会发展取得举世瞩目的成就，GDP 总量排名跃居世界
第二，人民的收入水平和生活质量也得到很大的提升，外出旅游的意愿也愈发强
烈。同时，随着我国带薪年休假制度得到重视和不断完善，使更多人具备外出旅
游的时间条件。各个有利因素综合推动了我国旅游业的长足发展。据《中国旅游
发展报告（2016）》数据显示，2015 年我国旅游收入达 4 万亿元人民币，国内旅
游超过 40 亿人次，国民人均出游 2.98 次，中国已成为全球最大的旅游消费市场，
全民旅游和个性化旅游时代正悄然来临。同时，人们对旅游品质及创新提出了更
高要求，传统的景点旅游模式已不能满足游客及现代旅游发展的需要，游客更希
望能体验、感知旅游地区的文化，融入到当地的文化氛围。旅游演艺业作为一种
新型业态，融合了旅游业与文化产业两大产业，满足了游客文化体验需求，符合
时代发展趋势和要求。自 2004 年广西桂林推出《印象·刘三姐》以来，旅游演
艺节目在全国各地可谓是遍地开花。旅游演艺具有迎合游客休闲旅游需求，充实
旅游文化内涵的作用，同时还具备拓宽夜间旅游市场、塑造和宣传旅游目的地形
象，传承当地文化和促进文化产业繁荣发展，拓展旅游产业链，促进旅游业转型
升级、带动其他产业发展等诸多好处和功能，并且很好地契合当前所推行的全域
旅游战略及现今旅游业所倡导的从封闭的旅游自循环向开放的“旅游+”融合发
展转变的趋势。据奇创旅游规划咨询机构预测，到 2020 年旅游演艺市场规模将
超过 200 亿元。 
厦门作为著名旅游目的地城市，有着山、海、城、湖相互交融的秀丽城市景
观，有着“国际花园城市”、“海上花园”等美誉，受到来自国内外游客的青睐，
据厦门旅游部门的统计数据显示，2016 年厦门共接待国内国外游客合计 6770.16
万人次，旅游总收入达到 968.26 亿元人民币。同时，厦门具备良好的旅游接待
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基础设施，机场、港口、高速公路等交通条件便利，饭店、旅馆、旅行社、娱乐、
购物等配套设施完善丰富。且厦门坐享闽南金三角厦漳泉城市一体化中心城市地
位，并与台湾隔海相望，具有优异的地理区位优势和对台政策优势。闽南地区几
千年来孕育出具有深厚底蕴的闽南特色文化，包括惠安的惠女风情、茶都安溪的
茶文化、莆田的妈祖文化等等。无论是厚实的旅游基础还是风情万种的闽南文化，
为厦门旅游演艺业的发展提供良好的发展基础和条件。但厦门旅游演艺业整体发
展仍处于自发状态和初步阶段，存在品类少、质量不高、品牌缺失等问题，亟需
采取有效措施大力推进旅游演艺产业整体向前发展。 
由此，本文的研究问题是以厦门特色旅游演艺产品——《闽南神韵》为例，
以点带面，深入探讨厦门旅游演艺行业现状及当前面临的发展问题，并在此基础
结合国内外旅游演艺发展的成功经验以及相关理论，提出解决问题措施、发展对
策、思路及方向。 
1.1.2 研究意义 
本文在研读相关文献资料的基础上，综合各方面观点，对旅游演艺的概念、
类型、特征、效益等基本理论进行梳理、归纳、总结，并对国内外成功及失败案
例的分析研究，提炼出普遍性成功规律和失败教训，为厦门旅游演艺业发展提供
参考。根据厦门旅游演艺发展实际情况，以《闽南神韵》为例分析其运营模式及
市场需求情况，探讨其存在问题及改进策略。在探寻厦门市旅游演艺业发展存在
问题基础上，提出发展对策，为厦门市旅游演艺业发展提供理论支撑，为厦门旅
游演艺企业提升竞争力提供实践指导，为厦门旅游演艺业发展政策制定者提供决
策参考。 
1.2 研究内容及方法 
1.2.1 研究内容 
本文在分析旅游演艺概念、类型、特征、意义等基本理论及国内外旅游演艺
业发展情况的基础上，通过采取实地调研、专家访谈、问卷调查等研究方法，结
合产业融合理论、游客满意度理论等经济学、社会学理论，对厦门旅游演艺业发
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